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Vorwort der
Geschaftsfuhrung

Liebes KLEIN-Team,

der folgende Unternehmenskodex fasst
unsere grundlegenden Werte und Prinzipien
zusammen, nach denen wir heute und in der
Zukunft arbeiten mochten. Unser Ziel ist es,
ein Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem Ver-
trauen, Integritdt, Fairness und Respekt
oberste Prioritadt haben. Unser Unterneh-
menskodex dient als bindende Richtlinie fur
alle Mitarbeitenden, unabhdngig von ihrer
Position und legt die Grundsdtze und Werte
fest, die wir in unserer tdglichen Arbeit
befolgen sollen.

Wir bitten euch, dass ihr euch intensiv mit
diesem Kodex vertraut macht und ihn in
eurem taglichen Handeln lebt.

Mit freundlichen GriufBen
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Hinweis: Aus Grinden der besseren Les-
barkeit wird auf eine geschlechtsneutrale
Differenzierung verzichtet. Entsprechende
Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehand-
lung grundsétzlich fur alle Geschlechter. Die
verkurzte Sprachform beinhaltet keine Wer-
tung, sondern hat lediglich redaktionelle
Grinde.




1. Praambel

Die Wilhelm Klein GmbH ist sich der sozialen,
6kologischen und 6konomischen Verantwortung
ihrer Handlungen bewusst und strebt damit einen
dauerhaft positiven Beitrag fur die Gesellschaft
an. Die Einhaltung von Recht und Gesetz in
unserem unternehmerischen Tun ist dabei selbst-
versténdlich. Der vorliegende Unternehmens-
kodex ist die Grundlage fir die geschdaftliche
Tatigkeit des Unternehmens. Alle Mitarbeitenden
verpflichten sich zur Einhaltung des Kodex.
Dabei soll der Inhalt nicht als vollstdndiges
Mindest-

Regelwerk, sondern vielmehr als

standard dienen.

2. Bekenntnis zur Gesetzestreue

Wir verpflichten uns zur Einhaltung und Beach-
unsere Geschaftstatigkeiten
geltenden Gesetze und Vorschriften. Sie bilden
das Fundament und den Rahmen unseres

tung aller for

3. Rechte, Pflichten und Werte

Handelns. Sofern nationale Gesetze restriktivere
Regelungen aufweisen als jene, die in diesem
Unternehmenskodex beschrieben sind, geht das
nationale Recht vor.

Unsere Mitarbeitenden sind der Schlissel zu
unserem Erfolg und reprasentieren das Unter-
nehmen nach innen und aulBen. Entsprechend
wichtig ist es uns, dass wir ein respektvolles,
hofliches und gleichberechtigtes Miteinander
schaffen und leben.

Verhaltenskodex

Wir achten die Persénlichkeit und Wirde
jedes Einzelnen.

Wir schatzen die Gleichbehandlung, un-
geachtet des Geschlechts, des Alters, der
Hautfarbe, der Kultur, der ethnischen
Herkunft, der ldentitdt,
Behinderung, der Religionszugehorigkeit

sexuellen einer
oder Weltanschauung.

«  Wirsind offen fur Kritik.

- Wir
einander.

sprechen miteinander, nicht Uber-

«  Wir behandeln einander mit Respekt, auch
wenn wir anderer Meinung sind.



Wir arbeiten professionell und auf Augen-
hohe zusammen. Wir gehen ehrlich und
hoflich miteinander um.

- Wirrespektieren die Eigenheit und Vielfaltig-
keit jedes Einzelnen.

«  Wir
Umgangsart im Team und mit Dritten.

achten auf eine stets freundliche

Sorgfalt im Umgang mit Betriebsvermégen

Wir behandeln die uns zur Verfigung gestellten
Ressourcen, Betriebsmittel und Informationen
mit gréBter Sorgfalt und Verantwortung und
verwenden sie ausschlieBlich im Sinne der
Unternehmensziele. Dabei schitzen wir diese
vor schdadlichen Einflussen und sorgen dafur,
dass sie in einwandfreiem Zustand bleiben. Alle
Mitarbeitenden halten sich an die geltenden
Vorschriften zur Nutzung, zum Gebrauch und
zur Sicherheit des Betriebsvermégens und

befolgen diese gewissenhaft.

Angemessenes Auftreten in der Offentlichkeit
Wir achten darauf, dass unser Auftreten in der
Offentlichkeit dem Ansehen von KLEIN nicht

4. Arbeitssicherheit und Gesundheit

Ein sicherer Arbeitsplatz und die Minimierung
von Gefahren in Verbindung mit Arbeitstatig-
keiten sind wichtige Bausteine unseres betrieb-
lichen Denkens. Wir verpflichten uns deshalb
zu einer standigen Aufmerksamkeit und einem
hohen Bewusstsein gegenUber gesundheits-
gefahrdenden Aspekten im Arbeitsumfeld. Die
Sicherheitsvorschriften, ein
Mitdenken
bei allen sicherheitsrelevanten Tatigkeiten wird

Einhaltung aller

Gefahrenbewusstsein, sowie ein

erwartet.

schadet. Uns ist bewusst, dass der Ruf des
Unternehmens durch das Auftreten, Handeln
und Verhalten jedes Einzelnen geprdagt wird.
Daher achten wir beim Tragen von KLEIN-
Arbeitskleidung in der Freizeit auf ein ver-
antwortungsvolles Verhalten, was den guten
Ruf des Unternehmens nicht geféhrdet. Zudem
sollte bei privaten Meinungsdul3erungen eine
Berufung auf die Tatigkeit im Unternehmen
unterbleiben. Bei MeinungsduBerungen in der
Offentlichkeit
Hoflichkeitsformen

achten wir auf allgemeine

und einen respektvollen
Umgangston. DarUber hinaus tolerieren wir
keine Formen der Diskriminierung wie bspw.

rassistische AuBerungen.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

KLEIN legt groBen Wert darauf, durch familien-
freundliche Regelungen die bestmogliche
Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu ermog-
lichen. KLEIN versucht auf die besonderen
Bedurfnisse von Familien einzugehen und
dadurch die Zufriedenheit und Motivation der

Mitarbeitenden zu erhohen.

5. Fairer Wettbewerb

Wir halten uns uneingeschrankt an die Vor-
schriften des Kartellrechts und die gesetzlichen
Regelungen Uber den unlauteren Wettbewerb.

Wir tauschen keine sensiblen Daten mit anderen
Markteilnehmenden aus, die eine wettbewerbs-
verzerrende Wirkung haben kénnten.



6. Nulltoleranz bei Bestechung und Korruption —

Wir lehnen jede Form von Bestechung oder
Korruption ab (Nulltoleranz-Politik). Wir schlieBen
keine Geschafte, die mit unlauteren Mitteln oder
irgendeiner Form von Bestechung verbunden
sind. Alle Mitarbeitenden
Verdachtsfdlle oder Kenntnisse Uber mogliche

sind verpflichtet,

Bestechung sowie Korruption intern zu melden.
Dies kann Uber die unter Punkt 12 genannten

Meldemaoglichkeiten erfolgen.

7. OrdnungsgemaBe Buchfihrung

Das Handelsgesetzbuch (HGB) legt die wesent-
lichen Grundsdtze einer ordnungsgemdlBen
Buchfihrung (GoB) fest. KLEIN halt die Grund-
satze der ordnungsgemdBen Buchfihrung ein
und stellt sicher, dass alle Aufzeichnungen diesen
Grundsdtzen entsprechen. Zur Sicherstellung

8. Umweltschutz und Nachhaltigkeit

Wir nehmen unsere Verantwortung als GroB3-
handelsunternehmen sehr ernst und berick-
sichtigen Nachhaltigkeitsaspekte in
Unternehmensfihrung. Dabei orientieren wir
uns am Drei-Sdulen-Modell der Nachhaltigkeit,
das die Bereiche Okologie, Okonomie und
Soziales umfasst. Unser Ziel ist es, diese Aspekte

unserer

bei unternehmerischen Entscheidungen ange-
messen zu bericksichtigen und in Einklang mit-
einander zu bringen.

Spenden

Mit Spenden wird gemeinnitziges Engagement
unterstUtzt. Die Entscheidung Uber Spenden-
tatigkeiten obliegt der Geschdaftsfihrung. Die
GeschaftsfUhrung hat sich dabei dem Grundsatz
der Objektivitat verschrieben. Sie stellt sicher,
dass zu Gunsten von Geschdftspartnern keine
unlauteren Vorteile erwirkt werden. Es erfolgen
keine Spenden an politische Parteien oder
Einzelspenden an Politiker.

Umgang mit Zuwendungen von Dritten
Zuwendungen von Dritten sind strikt abzulehnen,
sofern sie mit einer konkreten Gegenleistung ver-
bunden sind oder als Versuch einer Beeinflussung
verstanden werden kénnten. Unabhdngig davon
sind samtliche Zuwendungen von Dritten ab-
zulehnen, sofern sie gegen Gesetze verstol3en.
Zuwendungen, wie Einladungen oder Geschenke,
durfen generell nur angenommen werden, wenn
sie sich in angemessenem Rahmen bewegen und
mit unseren Gesetzen konform sind.

Buchfihrung hat
internes  Kontrollsystem, welches

einer ordnungsgemdBen
KLEIN ein
innerhalb der BuchfUhrungsaufgaben durch
wirksame Kontrollprozesse wie das Vier-Augen-
Prinzip oder das Funktions-Trennungs-Prinzip
geregelt ist.




Unternehmensleitbild zur
Nachhaltigkeit

1. Nachhaltige Unternehmensfihrung

Wir berucksichtigen Nachhaltigkeitsaspekte in
unserer Geschdaftstatigkeit und entwickeln ent-
sprechende MaBnahmen kontinuierlich weiter.
Dabei
betrieblichen Moglichkeiten dafir ein, Umwelt-

setzen wir uns im Rahmen unserer

belastungen zu reduzieren und Ressourcen
moglichst effizient einzusetzen. Zudem foérdern
wir den Einsatz von Produkten und Prozessen,
die Uber dokumentierte Umweltmerkmale oder
anerkannte Umweltzertifizierungen verfigen.

2. UN-Nachhaltigkeitsziele

Wir orientieren uns an den UN-Nachhaltigkeits-
zielen sowie den Zielsetzungen des Pariser Klima-
abkommens. Zudem arbeiten wir kontinuierlich
daran, unsere Treibhausgasemissionen zu redu-
zieren und beraten unsere Kundschaft zu Umwelt-
und Nachhaltigkeitsaspekten von Produkten.

3. Zentrierung unserer Kundschaft

Wir verstehen die BeduUrfnisse unserer Kund-
schaft und streben danach, ihnen Produkte und
Losungen anzubieten, die ihre Anforderungen
erfillen. Wir beraten sie aktiv und unterstitzen
sie bei der Auswahl von Produkten und Lésungen
unter BerUcksichtigung relevanter Umwelt- und
Nachhaltigkeitsaspekte. Dabei sind wir bestrebt,
langfristige Partnerschaften aufzubauen und ei-
nen Mehrwert fUr unsere Kundschaft zu schaffen.

4. Transparenz und Verantwortung

Wir handeln fransparent und legen Rechen-
schaft Uber unsere NachhaltigkeitsbemUhungen
ab. Wir kommunizieren offen Uber unsere Ziele,

9. Lieferantenbeziehungen

Mit unseren Lieferanten pflegen wir langfristige
und vertrauensvolle  Geschdftsbeziehungen.
Auftragnehmer werden nach den Kriterien
Qualitat, Preis und Zuverlassigkeit ausgesucht
und beauftragt. Auch Nachhaltigkeit ist uns

bei der Auswahl unserer Geschaftspartner sehr

Fortschritte und Herausforderungen. Wir Uber-
nehmen Verantwortung fur unsere Handlungen
und suchen kontinuierlich nach Maoglichkeiten
zur Verbesserung.

5. Mitarbeitenden-Engagement

Unsere Mitarbeitenden sind der Schlissel zu
unserem Erfolg. Wir schaffen eine Arbeits-
umgebung, die auf Wertschatzung, Vielfalt
und Chancengleichheit basiert. Wir férdern
das Bewusstsein fur Nachhaltigkeit und bieten
Schulungen und  Entfwicklungsmdoglichkeiten
an. Wir ermutigen unsere Mitarbeitenden Ideen

einzubringen und aktiv zur Erreichung unserer
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6. Partnerschaften und Zusammenarbeit
Wir  sind
und Zusammenarbeit von groBer Bedeutung

Uberzeugt, dass Partnerschaften
sind. Wir suchen aktiv nach Kooperationen
mit Lieferanten, Herstellern, Kundschaft und
anderen Interessensgruppen, um gemeinsame
Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Wir teilen Best
Practices, entwickeln gemeinsame Initiativen und
unterstitzen uns gegenseitig bei der Umsetzung

nachhaltiger MaBnahmen.

wichtig. Unser Grundverstandnis beruht auf der
Achtung der Umwelt, der sozialen Standards
und der Menschenrechtsaspekte. Es ist fir
uns selbstverstandlich, die Menschenrechte
durch unsere Unternehmenskultur und unsere

Geschaftspolitik nachhaltig zu schitzen.



Zur Sicherstellung Iasst sich KLEIN von seinen
Lieferanten einen Lieferantenkodex unterzeichnen,
der das Handeln nach unseren Standards besta-
tigt. Gemeinsam mit den Lieferanten bemuUhen

10. Datenschutz und Betriebsgeheimnis

Umgang mit Daten

Wir verpflichten uns, alle Daten, die wir erheben,
speichern, verarbeiten oder Ubertragen, sorg-
faltig, vertraulich und verantwortungsvoll unter
Einhaltung geltender Gesetze und Regeln zu
behandeln. Dies schlieBt personenbezogene
Daten von unseren Mitarbeitenden, unserer
Kundschaft, Lieferanten und anderen Dritten
ein. Wir halten uns strikt an alle relevanten Ge-
setze und Vorschriften, einschlieBlich der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO).
hinaus sorgen wir fUr einen sicheren Umgang mit

DarUber

Passwortern, den Schutz von Endgerdten und die
Meldung von Sicherheitsvorfallen.

Verschwiegenheitspflicht fir sensible Daten

Wir verpflichten uns zu absoluter Verschwiegen-
heit gegentber Unternehmens- und Geschafts-
Daten
weder zu eigenen Inferessen genutzt noch

daten. Unternehmensinterne durfen

wir uns stetig darum, im Sinne der Nachhaltig-
keit, sozial- und umweltgerechte Geschaftstatig-
keiten zu fordern. Dafir gehen wir in den Dialog
und arbeiten Hand in Hand miteinander.

Dritten zugdnglich gemacht werden. Diese Ver-

traulichkeit gilt gleichermaBen fur Informationen,
Kundschaft,
Lieferanten oder Geschéaftspartnern erhalten.

die wir von unserer unseren

11. Ansprechpartner

Die Mitarbeitenden kénnen sich an Personen in
ihrem lokalen Arbeitsumfeld wenden, um Fragen
zu diesem Unternehmenskodex zu stellen oder
VerstoBe gegen den Unternehmenskodex zu
melden. Dies sind z. B.:

Geschaftsfihrung
« Vorgesetzte
+ Personalabteilung

DarUber hinaus kann bei VerstéBen gegen diesen
Unternehmenskodex auch unser innerbetrieb-
licher ,Kummerkasten” genutzt werden.

Interne Meldestelle

Zur Meldung von wesentlichen VerstoBen gegen
den Unternehmenskodex —insbesondere illegale
Geschaftspraktiken — steht dartber hinaus eine
interne Meldestelle (Hinweisgebersystem) zur
Verfigung.

Interne Meldestelle der GVS-Group

Alexander Klauer

M alexander.klaver@gvs-sg.de
T +49667499991-81

Im Gewerbegebiet 13

36289 Friedewald
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Alle Inhalte dieses Unternehmenskodex wurden mit gréBtméglicher
Sorgfalt erstellt und Uberprift.

Eine Haftung fir die Richtigkeit und Vollsténdigkeit kann jedoch
trotz sorgfdltiger Prifung nicht Gbernommen werden.
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